A MetLife Przetwarzanie danych osobowych

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest MetLife Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie i Reasekuracji Spotka Akcyjna (w skrécie MetLife TUnZiR) z siedzibg przy
ul. Przemystowej 26, 00-450 Warszawa.

W jakim celu przetwarzamy dane osobowe?

Na podstawie przepiséw prawa mozemy przetwarzaé¢ dane osobowe w celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym przeprowadzenia oceny ryzyka ubezpieczeniowego. W zakresie szczegélnych danych osobowych (tj. dotyczacych
stanu zdrowia) podstawg do ich przetwarzania jest ponadto udzielona zgoda,

e dochodzenia i rozpatrywania roszczen zwigzanych z zawartg umowa ubezpieczenia,

e przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu i przestepstwom ubezpieczeniowym.

Na podstawie uzasadnionego interesu administratora mozemy przetwarza¢ dane osobowe w celu:

e marketingu tradycyjnego, czyli proponowania listownie uméw ubezpieczenia,

e dochodzenia i rozpatrywania roszczen zwigzanych z umowg ubezpieczenia,

e podejmowania dziatan, ktérych celem jest przeciwdziatanie przestepstwom ubezpieczeniowym,

e reasekuracji ryzyka, czyli przekazania czesci ryzyka z umowy ubezpieczenia innym uprawnionym do tego podmiotom.

Na podstawie udzielonej zgody mozemy przetwarzaé dane osobowe w celu:

e marketingu bezposredniego za pomoca telefonu lub adresu e-mail, w tym proponowania dodatkowego ubezpieczenia w trakcie trwania umowy i po jej zakonczeniu.
Mozemy to robi¢ w sposéb zautomatyzowany lub poprzez profilowanie danych,

e udostepnienia danych innym podmiotom z naszej grupy kapitatowej w celu proponowania przez nie ustug,

e $wiadczenia drogg elektroniczng ustug powigzanych z zawarta umowa ubezpieczenia na zasadach okreslonych odrebnymi regulaminami.

Czy podanie danych osobowych jest konieczne?

Podanie nam danych jest:
e dobrowolne, ale niezbedne, w celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia oraz wykonania przez nas obowigzkéw prawnych,
e dobrowolne, gdy dane majg byé przetwarzane lub udostepnione w celu marketingowym.

W jakim czasie bedziemy przetwarzaé¢ dane osobowe?

Dane osobowe bedziemy przetwarzac w czasie:

e zgodnym z przepisami prawa,

e obowigzywania zgody klienta, do momentu jej wycofania,

e niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionego interesu naszej firmy,

e w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

Komu mozemy przekazaé dane osobowe?

Mozemy przekazaé dane osobowe:

e podmiotom upowaznionym przez prawo, w tym przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z 11.09.2015 r.,

e podmiotom zewnetrznym, ktére $wiadczg dla nas ustugi do wykonania umowy,

e podmiotom zewnegtrznym na podstawie udzielonej zgody,

e innym podmiotom poza granicami Unii Europejskiej, tj. w Stanach Zjednoczonych oraz Indiach (na podstawie uméw, jakie mamy z nimi zawarte). Te spétki stosujg
odpowiednie zabezpieczenia ochrony danych osobowych. Dane przekazujemy zgodnie z trescig Standardowych Klauzul Umownych, ktére zatwierdzita Komisja
Europejska, lub na innej prawnie dopuszczalnej podstawie.

Jakie sg prawa osoby, ktéra przekazata nam dane?

Osoba, ktéra przekazata nam dane, ma prawo do:

dostepu do nich,

ich poprawiania,

przenoszenia danych,

wycofania zgody na przetwarzanie,

ograniczenia przetwarzania,

zadania usunigecia swoich danych,

wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w celu marketingowym.

Wycofanie zgody nie ma wptywu na przetwarzanie przez nas danych osobowych, zanim ta zgoda zostata wycofana.

Osoba, ktéra udostepnia nam swoje dane, ma prawo zgtosic¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Pytania zwigzane z przetwarzaniem przez nas danych osobowych prosimy kierowaé do naszego Inspektora Danych Osobowych na adres e-mail: ido@metlife.pl.
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